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ระบบฟอร์มเก็บข้อมูลลูกค้า 

(Lead Form System) 
 

ระบบฟอร์ม Lead เก็บข้อมูลลูกค้า ช่วยรวบรวมข้อมูลผู้สนใจสินค้าและบริการได้อย่างเป็นระบบ พร้อมข้อมูลสําคัญ
สําหรับการติดต่อกลับและปิดการขายได้รวดเร็ว ออกแบบให้ใช้งานง่าย ปลอดภัย และช่วยเพ่ิมคุณภาพ Lead เพ่ือเพ่ิมโอกาส
ทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

1.  OVERVIEW 

 
 

 
 

2. BUSINESS VALUE 

Ö เพ่ิมคุณภาพของ Lead และโอกาสปิดการขาย 

• เก็บข้อมูลสําคัญครบถ้วน พร้อมติดต่อกลับทันที 

• วิเคราะห์ความต้องการลูกค้าได้แม่นยํา 

Ö เพ่ิม Conversion จากการตลาดออนไลน์ 

• ฟอร์มออกแบบให้กรอกง่าย เหมาะกับโฆษณาออนไลน์ 

• เปล่ียนผู้สนใจให้กลายเป็นลูกค้าได้รวดเร็ว 

Ö ลด Lead ปลอมและข้อมูลขยะ 

• ระบบยืนยันข้อมูลและป้องกันบอท 

• เพ่ิมความน่าเช่ือถือของข้อมูลลูกค้า 
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Ö เช่ือมต่อระบบขายและการตลาดอัตโนมัติ 

• แจ้งเตือนทีมขายทันทีเม่ือมี Lead ใหม่ 
 

3. CORE CAPABILITIES 

Ö ฟอร์มใช้งานง่าย รองรับมือถือและทุกอุปกรณ์ 

Ö กําหนดช่องข้อมูลสําคัญและ Required Fields 

Ö ระบบยืนยันข้อมูลและป้องกันสแปม 

Ö เก็บข้อมูลลูกค้าเชิงลึกเพ่ือการขาย 

Ö แจ้งเตือนทีมขายแบบเรียลไทม์ 

Ö แจ้งเตือนผ่าน Email 

Ö Export ข้อมูลในรูปแบบ Excel 
 

4. IDEAL FOR 

Ö ต้องการเพ่ิมยอดขายจาก Lead ออนไลน์ 

Ö ทําโฆษณา Facebook / Google Ads 

Ö ต้องการระบบคัดกรองลูกค้าก่อนส่งทีมขาย 

Ö ต้องการเช่ือมต่อ Lead เข้าระบบ CRM อัตโนมัติ 

Ö ต้องการเพ่ิม Conversion จาก Landing Page 
 

5. EXPECTED OUTCOMES 

Ö ได้ Lead คุณภาพ พร้อมปิดการขายเร็วข้ึน 

Ö เพ่ิม Conversion จากการตลาดออนไลน์ 

Ö ลด Lead ปลอมและข้อมูลท่ีไม่มีคุณภาพ 

Ö เพ่ิมประสิทธิภาพทีมขายด้วยข้อมูลพร้อมใช้งาน 
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