
System  Vehicle Reservation System 

 

Document Functional Specification 

Prepared by MAYA SOFT  

 
 

ระบบจองรถภายในองค์กรออนไลน์ 
(Vehicle Reservation System) 

 

ระบบจองรถออนไลน์ช่วยให้องค์กรสามารถบริหารจัดการรถส่วนกลางได้อย่างเป็นระบบ ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบ
ปฏิทินความพร้อม เลือกประเภทรถ กําหนดวันเวลาเดินทาง และส่งคําขอจองได้สะดวกรวดเร็ว ลดขัน้ตอนเอกสารและปัญหา
การจองซ้ําซ้อน พร้อมแสดงสถานะการอนุมัติแบบเรียลไทม์ 
 

1 .  OBJECTIVES  

Ö จัดการการใช้รถส่วนกลางอย่างเป็นระบบ 
Ö ลดปัญหาการจองซ้ําซ้อนและการใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า 
Ö เพ่ิมความโปร่งใสในการใช้รถองค์กร 
Ö ลดภาระงานธุรการและเอกสาร 
Ö เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดสรรรถและพนักงานขับรถ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

บริษัท มายา ซอฟท์ จำกัด    "Make IT Real." 

70/767 หมู่ 3 ถนนพหลโยธิน ตำบลคลองหน่ึง อำเภอคลองหลวง ปทุมธานี  12120 เลขประจำตัวผู้เสียภาษี 0135547006512 
[ M ]  096-987-8944 | 082-942-6594 [ E ] pae@mayavadee.com [ W ]  www.mayasoft.com 

 

   [ Page 2 of 5 ] 

2. SYSTEM OVERVIEW  
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3. SYSTEM FUNCTIONS 

 
3.1 ฟงัก์ชันหน้าบ้าน (USER EXPERIENCE) 

 
1). ระบบจองรถผ่านปฏิทิน  

คุณสมบัติ 

• แสดงปฏิทินการใช้งานแบบ รายเดือน / รายสัปดาห์ / รายวัน 

• แสดงวันว่างและวันถูกจองอย่างชัดเจน 

• ลดการจองซ้ําซ้อน 

• เล่ือนดูช่วงเวลาได้สะดวก 

2). การเลือกประเภทรถ 

   รองรับรถหลายประเภท เช่น 

• รถตู้ 

• รถเก๋ง 

• รถกระบะ 

• รถเฉพาะกิจ 

     ความสามารถเพ่ิมเติม 

• กําหนดเง่ือนไขการใช้งานแต่ละประเภท 

• ระบุจํานวนผู้โดยสารสูงสุด 

• กําหนดข้อจํากัดการใช้งาน 

3). กําหนดวันและเวลาเดินทาง 

• ระบุวันเดินทางไป–กลับ 

• ระบุเวลาออกเดินทางและเวลาส้ินสุด 

• รองรับการใช้งานแบบวันเดียวหรือหลายวัน 

• ป้องกันการจองเวลาทับซ้อน 

4). ระบบเลือกพนักงานขับรถ 

• เลือกพนักงานขับรถจากรายการท่ีกําหนด 

• แสดงความพร้อมใช้งานของพนักงาน 

• ลดปัญหาการชนคิวพนักงานขับรถ 

• จัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5). การส่งคําขอจองและติดตามสถานะ 

    สถานะคําขอ 

🟢 อนุมัติแล้ว 
🟡 รอการอนุมัติ 
🔴 อยู่ระหว่างตรวจสอบ / ไม่อนุมัติ 
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6). การแจ้งเตือนการจอง 

• แจ้งเตือนเม่ือส่งคําขอสําเร็จ 

• แจ้งเตือนเม่ืออนุมัติหรือเปล่ียนสถานะ 

• แจ้งเตือนก่อนวันเดินทาง 

• รองรับการแจ้งเตือนผ่าน Email / LINE / ระบบภายใน 
 

3.2 ฟงัก์ชันหลังบ้าน (ADMIN MANAGEMENT) 

 
1). ระบบจัดการคําขอจองรถ 

    ความสามารถ 

• แสดงรายการคําขอทัง้หมด 

• ค้นหาและกรองข้อมูล 

• ดูรายละเอียดคําขอ 

• แก้ไขข้อมูลเม่ือจําเป็น 

2). ระบบอนุมัติคําขอ  

• ตรวจสอบคําขอจองก่อนอนุมัติ 

• อนุมัติ / ปฏิเสธคําขอ 

• กําหนดผู้อนุมัติหลายระดับ (ถ้าต้องการ) 

• ตรวจสอบประวัติการอนุมัติย้อนหลัง 

3). ระบบบริหารรถ  

• เพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรถ 

• กําหนดสถานะรถ (พร้อมใช้งาน / ซ่อมบํารุง) 

• กําหนดเง่ือนไขการใช้งานรถ 

• บันทึกข้อมูลการบํารุงรักษา 

4). ระบบจัดการพนักงานขับรถ 

• เพ่ิม/แก้ไขข้อมูลพนักงานขับรถ 

• กําหนดตารางเวลาการทํางาน 

• ตรวจสอบความพร้อมใช้งาน 

• จัดสรรพนักงานตามรอบงาน 

5). ระบบป้องกันการจองซ้ําซ้อน 

• ตรวจสอบเวลาจองอัตโนมัติ 

• ป้องกันการจองทับซ้อนของรถและพนักงาน 

• แจ้งเตือนเม่ือเกิดความขัดแย้งของตาราง 

6). ระบบรายงานและ Dashboard 

   แสดงข้อมูลเชิงวิเคราะห์ เช่น 

• จํานวนการใช้งานรถ 

• สถิติการจองรายเดือน 

• การใช้งานตามประเภทรถ 

• ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร 
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7). ระบบส่งออกข้อมูล  

• ส่งออกข้อมูลเป็น Excel / CSV 

• ใช้สําหรับรายงานผู้บริหาร 

• รองรับการนําข้อมูลไปวิเคราะห์เพ่ิมเติม 

8). ระบบสิทธ์ิผู้ใช้งานและความปลอดภัย 

• กําหนดสิทธ์ิผู้ใช้งานตามบทบาท 

• ควบคุมการเข้าถึงข้อมูล 

• บันทึกประวัติการใช้งาน  

• จัดเก็บข้อมูลอย่างปลอดภัย 
 

4. BUSINESS BENEFITS 

 

Ö ลดปัญหาการจองรถซ้ําซ้อน 

Ö เพ่ิมความโปร่งใสในการใช้งานทรัพยากร 

Ö ลดภาระงานเอกสารและการประสานงาน 

Ö เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดสรรรถและพนักงาน 

Ö ควบคุมต้นทุนและการใช้ทรัพยากรได้ดีข้ึน 

Ö รองรับองค์กรขนาดใหญ่และหน่วยงานราชการ 

 
 
 

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม 
โทรศัพท์ :  084-909-6262 | อีเมล : pae@mayavadee.com | เว็บไซต์ : www.mayasoft.co.th 


